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Inledning

Vi ar socionomer och har arbetat med socialt arbete pa manga olika satt med barn, ungdomar
och vuxna. Sedan nagra ar tillbaka arbetar vi tillsammans som familjenemssekreterare i
familjehemsgruppen i Varberg.

Nar vi inom ramen for var utbildning nu har mojligt att fordjupa ett amne, har vi valt att fa
mer kunskap om den externa grupphandledning som Individ och familjeomsorgen i Varberg
erbjuder vara familjehem.

Den forsta handledningsgruppen for familjehem i Varberg startade hosten 1998.
Inspirationen till att starta handledningsgruppen kom fran bl. a Halmstad och
Bohuslandstinget som haft handledningsgrupper for familjehem med goda erfarenheter.
Manga av de privata familjehemsorganisationer som bérjade vaxa fram erbjod sina
familjehem grupphandledning. I den allt hardare konkurrensen om familjehem, sag
familjehemsgruppen det som en konkurrensfordel att ocksa kunna erbjuda grupphandledning.
Det var med andra ord en del av en planerad kvalitetsutveckling inom familjehemsvarden i
Varberg.

Den forsta gruppen tidsbegransades till att paga under tva ar. Eftersom gensvaret hos
familjehemmen var gott och flera familjer var intresserade startades ytterligare en grupp efter
nagra ar. Den tredje gruppen startades for att ge familjehem med placering fran slakt/natverk
en egen grupp.

Idag pagar sammanlagt tre grupper. Tva av grupperna har en blandning av traditionella”
familjehem och slakting/natverksfamiljehem. En av grupperna &r for jourfamiljehem.
Tidsgransen pa tva ar har slopats och grupperna ar 6ppna for att familjehem deltar kortare
eller langre tid beroende pa behovet.

Sammanlagt 55 familjehemsforéldrar har deltagit i grupphandledningen under de sammanlagt
10 &r som gatt. Under aren som handledningen pagatt, har det varit samma handledare.

Vi ar nyfikna pa vad familjehemmen tycker om den externa handledningen. Att vi valjer just
detta damne beror ocksa pa att vi har egna erfarenheter av extern grupphandledning.
Grupphandledning har varit en viktig del av var yrkesutveckling och det &r en sjalvklarhet att
vi maste ha handledning for att kunna utfora ett bra arbete. Vi tror ocksa att det ar viktigt for
vara familjehems utveckling och sjalvklart ocksa for de placerade barnen.

Syfte och fragestallningar

Vi vill utvardera den externa grupphandledningen for familjehemmen i Varberg. Syftet ar att
fa mer kunskap om hur familjehemmen och deras handledare uppfattar betydelsen av
handledning. Vi har aven ett intresse av att utveckla familjehemsarbetet och utgar ifran att
handledning &r en viktig del.

Vad tycker familjehemmen om grupphandledningen?
Finns det nackdelar med grupphandledning?
Har familjehemmen nytta av handledningen, &r den anvandbar?



Forstaelse

Handledning till familjehem

6 Kap. 7 § Socialtjanstlagen

Socialndgmnden skall i fraga om de barn som avses i 6 §

— medverka till att de far god vard och fostran och i 6vrigt gynnsamma uppvéxtforhallanden,
— verka for att de far lamplig utbildning,

— lamna vardnadshavarna och dem som vardar sadana barn rad, stéd och annan hjalp som de
behdver.

Familjehemsforaldrar kan dessutom behdva handledning. Handledning kan innebéra att de far
stod i att utveckla forhallningsséatt, bemotande och formaga att samtala med det placerade
barnet. Syftet med handledning &r att familjehemsféraldrarna genom ékad kunskap, insikt
forstaelse och reflektion battre skall kunna hjélpa barnet. Darmed kan kanslan av stress och
otillrécklighet hos familjehemsférédldrarna begrénsas och mojligheten att ge det placerade
barnet adekvat stod i utvecklingsprocessen okar. Eftersom barn med allt svarare problem
placeras i familjehem &r det angelaget att familjehemmen far stod och handledning i den
omfattning som behdvs sa att de placerade barnen far goda forutsattningar att utvecklas och
omplacering av dem kan undvikas. (SOU 2005:81 Kallan till en chans).

Vi har inte kunnat finna nagon tidigare forskning om grupphandledning eller handledning till
familjehem. Den forskning som finns handlar om stod till familjehem. | den genomgang av
svensk forskning inom familjehemsvarden som Bo Vinnerljung gjorde i mitten av 1990-talet
konstaterade han att flera undersokningar visade pa stora otillfredsstallda behov av stod i
familjehemsplaceringarna. Samtidigt fanns andra undersokningar som visade pa att de flesta
var ndjda med det stdd de fick. Vinnerljungs reflektioner &r att det handlar om skillnader
mellan behov och efterfragan. Efterfragan uttrycks exklusivt av familjenemmen sjélva medan
behov kan bedomas fran andra kriterier. Socialtjanstens uppgift ar inte enbart att ge hjalp at
familjehem som sa onskar. Socialtjansten ar ocksa en myndighet med ett omfattande
vardansvar for barnet, och ar dessutom uppdragsgivare at familjehemmet. (sid. 161,
Vinnerljung, 1996)

Ingrid Hojer tar i sin forskning om familjehem fram faktorer som bidrar till att
familjehemsforaldrar lyckas med sitt uppdrag.

— En god relation mellan familjehemsekreterare och fosterforéldrar, séarskilt i bérjan av en
placering

— Fosterforédldrarnas relation till barnet, sarskilt viktig verkar fostermammans relation vara
— Fosterforaldrar som kan tolerera attityder och vérderingar som var olika deras egen

— Fosterforaldrar som klarar av att hantera osékerhet

— En stor portion sjalvinsikt tillsammans med en 6ppen attityd om den egna familjen

— Att kunna dela sig mellan den egna familjen, fosterbarnet och familjehemssekreterare.

— Att satta barnets behov framfor sina egna

— Att kunna samarbeta med barnets foraldrar, i de fall fosterforéldrarna hade en kritisk och
negativ attityd till barnets foréldrar, var det storre risk att placeringen skulle misslyckas.
(Eastman 1982, ur Hoijer 2001)

Av ovanstaende kan man utlasa att det stalls stora krav pa familjehemmen. For att klara ett
uppdrag som familjehem blir det mycket tydligt att de behdver olika slags stéd och
handledning. Det finns inga formella kompetenskrav pa att familjehemmen ska ha utbildning,
grundtanken &r att de ska vara en “vanlig” familj.



En “vanlig familj” som i sitt hem bade ska vara en god omsorgsgivare och pa ett
professionellt satt kunna mota barn/ungdomar och deras behov. De skall ocksa klara av att
samarbeta med barnets/ungdomens foraldrar, socialtjansten och 6vriga myndigheter, t.ex.
BUP, barn- och ungdomspsykiatrin.

Nér vi har sokt efter kunskap om handledning har i stort sett all handledningslitteratur som vi
funnit handlat om professionell handledning for yrkesverksamma. Familjehem &r
uppdragstagare och det &r inte ett yrke att vara familjehem. Dar hamnar familjehemmen
“mittemellan”, de kan betecknas semi-professionella. Man skulle ocksa kunna séga att
familjehem skall rymma bade och som ér titeln pa den enda bok som direkt berér handledning
till familjehem.(Hakansson, 2007)

Professionaliseringen av familjehemsvarden innebar att den ror sig bort fran den ursprungliga
synen pa familjehemsuppdraget som nagot annat an ett arbete. Riksdagens revisorer gjorde en
kartlaggning av familjehemsvarden (Rapport 2201/02:16) och de beskriver en langsam
professionalisering av familjehemsvarden. Det finns enligt revisorernas mening bade positiva
och negativa inslag i denna utveckling. Till nackdelarna hor att antalet barn per familjehem
Okar, vilket séllan gynnar de placerade barnen. Till férdelarna hor att en professionalisering
kan innebéra att familjehemmen far battre kunskaper om barns behov. Att familjehem ges
stod och avlastning samt mojlighet att verka under stabila ekonomiska forhallanden kan i
vissa fall vara en forutsattning for att det skall ga att leva upp till de krav som barn, foraldrar
och socialtjanst staller pa dem.

Ett exempel pa hur professionalisering ter sig &r tillvéxten av privata organisationer som saljer
forstarkt familjehemsvard till socialtjansten

Den utveckling som sker inom familjehemsvarden pa nationell niva styrs, enligt revisorernas
mening, inte av ndgon genomtankt idé om hur familjehemsvarden bor vara beskaffad.
Granskningen visar att kunskapen om hur langt denna utveckling gatt och vad den innebar for
de barn som placeras i familjenemsvarden ar dalig.(a.a.sid.83)

Handledning

Begreppet handledning innefattar ett flertal olika typer av eller modeller fér handledning. Det
finns manga olika stilar och forhallningssatt, teorier och modeller som handledare kan utga
ifrdn. Ser man tillbaka sa har utvecklingen inom handledning medfort forandringar i sattet att
handleda. Fran att handledning tidigare varit individuellt inriktad, har det blivit allt vanligare
med grupphandledning. (Séderquist, 2002)

Handledning kan sammanfattas i tre centrala och viktiga delar for handledning:

— professionell utveckling och inlérning

— komma vidare i arbetet med och forhallningssattet till klienten/familjen

— avlastning och forebyggande, hjalp att orka arbetet genom majlighet att dela med sig och fa
feedback. (a.a.)

Angaende den forsta delen sa tanker vi att handledning till familjehem handlar om utveckling
och kunskap. I den andra delen géller att utveckla arbetet med det placerade barnet och
barnens ursprungsfamilj. Den tredje delen som handlar om avlastning och férebyggande
arbete, ar en viktig del for familjehemmen. Vi tycker alltsa att dessa centrala delar for
handledning &r direkt 6verforbara till handledning for familjehem.

Petit/Olsson definierar handledning pa féljande sétt ’handledning ar en frivillig form av
forandringsarbete som syftar till att ménniskor som arbetar professionellt med



forandringsarbete far méjlighet att dela sina erfarenheter, upplevelser och tankar med en eller
flera personer - en handledare och eventuellt andra handledda - med malsattningen att den
handledde skall bli mer kompetent i sin yrkesutévning.” (Petit/Olsson ur Sdderquist 2002)

En annan aspekt ar mojligheten att dela sina erfarenheter, upplevelser och tankar med andra
och att fa respons och feedback fran dem pa sitt eget agerande. Detta ar en del av den
professionella utvecklingen men samtidigt &r ocksa handledningen en viktig och nodvandig
mojlighet att dela med andra, och definiera sammanhang som kan ha férebyggande och
avlastande funktion. Utveckling sker bast i situationer dar tryggheten och sékerheten ar sa
pass stor att det ar mojligt att ta riskerna som behdvs for ny inlarning. (a.a.)

Handledning i grupp

Grupphandledning ger mojlighet att utnyttja fler 6gon och éron”-perspektivet samtidigt som
grupphandledning ger mgjlighet till modellinléarning genom att deltagarna foljer handledarens
arbete med nagon av de andra gruppdeltagarna. Det gar inte heller att bortse ifran att
grupphandledning &r ekonomiskt fordelaktigare an enskild handledning.(Soéderquist, 2002)

En teori beskriver en god grupphandledning som vilar pa en psykodynamisk och systemisk
grund. Deltagarna skapar en dynamisk enhet dér gruppen-som-helhet far sitt speciella monster
for samarbete. Gruppen blir kdnslomassigt betydelsefull for medlemmarna, bidrar till
sammanhallning och starker yrkesidentiteten. Klienten ar den osynlige huvudpersonen.
Uppgiften i grupphandledningen &r bade instrumentell och emotionell. Detta speglar saval
praktiska som kanslomaéssiga sidor i handledningen. | handledningen utforskar man
handlingsalternativ och forsoker forsta interaktionen mellan den handledde och klienten.
Medlemmarna behover kénna trygghet for att kunna anvanda sig av handledningen. En
funktion i god grupphandledning ar att ge den handledde en kénsla av att vara stottad och
buren. En utifran kommande grupphandledare tillfor arbete ndgot nytt, hon star utanfor
gruppen, omsluter den och iakttar men séatter sig ocksa som en-i-gruppen. Genom sin
sarstallning har hon mojlighet att se och vid behov ga in, skydda och styra.

God grupphandledning forebygger ocksa utbrandhet hos de handledda och bidrar till
kvalitetssakring av deras arbete.(Pertoft/Larsen 2003)

Handledningsgruppen har fatt en 6kad betydelse och en aktivare roll, utvecklingen har gatt
mot en okad betoning pa resurser och kompetens, sprak och dialog. Tom Andersen och hans
modell med reflekterande team &r ett icke-styrande och Oppet sétt att konversera med klienter
och terapeuter. Metoden skapades i ett handledningssamanhang. Teamets uppgift &r att
utvidga perspektiv och etablera en kontext for nya sprakspel genom reflektion som klient och
terapeut tar del av och reflekterar tillbaka pa. (Andersen, 2004) Reflektion = hora nagot, ta in
det och tanka pa det innan man svarar.

Sa har formulerar Tom Andersen sina tankar runt de lagom ovanliga fragorna. ”Om
manniskor utsatts for det vanliga brukar de forbli detsamma. Om de méter nagot ovanligt kan
detta ovanliga framkalla en fordndring. Om det nya de moter ar (alltfér) mycket ovanligt
stanger de av for att inte bli paverkade.”

Att de flesta familjehemmen kommer i par tillfor ytterligare en dimension till
grupphandledningen. Parférhallandet & mer &n summan av de tva individerna och paret har
en egen identitet som man maste rakna med. (Hartveit/Jensen 2005)

| den forskning som Hojer gjort om familjehem beskriver hon att fosterféraldraskapet
inneburit att paret varit tvungna att tala om saker som de tidigare aldrig kommit att tala om.
Att vara fosterforalder innebéar att bada makarna maste reflektera 6ver sig sjalva, sitt



forhallande och sitt foraldraskap. Bade man och kvinnor uttrycker sin uppskattning éver
majligheten till reflektion” (Hojer 2001, sid. 217)

Om ovanstaende tanker vi att detta stéller sarskilda krav pa handledaren men ocksa
mojligheter da det finns ett stort behov av utrymme for reflektion.

Handledarens roll

En grundlaggande fraga &r om handledaren ar anstalld inom organisationen eller kommer
utifran. I det forsta fallet talar man om internhandledning, i det senare extern handledning.
Om handledaren &r anstalld internt eller kommer utifran, far det konsekvenser for
handledningen. Det &r direkt olampligt att handledaren befinner sig i en position dar han
beslutar 6ver 16neh6jning, utbildning osv. i forhallande till dem han handleder. En modell for
internhandledning skulle kunna var att handledaren &r placerad i en handlednings- eller
utbildningsenhet som ar direkt understélld verksamhetschefen.(Séderquist, 2002)

Aven om man som familjehemsekreterare inte &r arbetsledare sa finns det inslag av
arbetsledning i rollen, t ex att fatta beslut om familjehemmets ekonomiska erséttning,
mojlighet att ga olika uthildningar, beslut om hur umgange ska utformas, saga upp uppdraget
m.m.

Handledarens viktigaste roll &r att finnas for familjehemmet sa att de kan finnas for klienten.
De behdver nagon som regelbundet och tillrackligt ofta traffar dem och tar del av deras
tankar, kanslor och reaktioner. Nagon som lyssnar och finns dar utan att ta 6ver eller styra hur
de skall gora och vara. Nagon som litar pa dem och tror pa deras formaga.(Hakansson, 2007).

Den centrala rollen for handledaren ar att hjalpa behandlaren att se vad som forsiggar i
behandlingsprocessen for att behandlaren skall bli dess herre och inte dess offer (Stiwne,
1993, ur Cajvert, 1998.) En annan beskrivning &r att essensen av det handledande
forhallningssattet ar att uppratthalla tankerymd, att géra vad som kan goras for att skapa en
takhojd for att tdnka, kdnna och undersdka samt att 1agga marke till nar takhdjden krymper
och problematisera detta.(\Wrangsjo, 2004)

Avgransningen mellan handledning och arbetsledning

| handledning &r det den handleddas uppgift att bestamma fokus och vad han/hon vill uppna i
handledningen, det vill sdga att det &r den handledda som formulerar handledarens uppdrag. |
arbetsledning ar det arbetsgivarens malsattning och direktiv som styr vad som sker i
diskussionerna mellan arbetstagare och arbetsledare.

Detta hindrar inte att arbetsledaren ocksa kan handleda och ocksa gor det. Detta kan vara en
besvérlig situation for arbetstagare som befinner sig i en beroendestéllning. Det finns
uppenbara fordelar med att arbetsledaren och handledare &r olika personer och att
arbetstagaren har majlighet till hjalp och stod pa varierande sétt i olika sammanhang.(a.a. sid.
37).

Som vi ser det kan man direkt 6verfora detta till familjehemmens behov av extern
grupphandledning och arbetsledning/handledning av familjehemsekreterare.



Utvardering

”Att utvirdera ar att blicka bakat i syfte att forbattra manovreringar framat” (Vedung,
1991, sid.18)

Utvardering ar ett systematiskt satt att soka information om hur en verksamhet lyckats na
malen eller hur den fungerar. (Socialstyrelsen 1996:13)

En formativ utvardering gors under pagaende verksamhet. Denna typ av utvérdering gors i
forsta hand for att styra verksamheten mot de mal som stalls upp samt att astadkomma en
verksamhetsutveckling. En utvérdering kan ske alternativt som egenutvérdering, med bitrade
utifran eller som en kombination.( Larsson m.fl. 2005 )

Var utvardering ar en egenutvardering. Utgangspunkten for var utvardering &r ett eget intresse
for att fa mer kunskap om den grupphandledning som manga av vara familjehem deltar eller
har deltagit i. Vi ar ocksa intresserade av hur familjehemmen uppfattar skillnaden mellan
grupphandledningen och den handledning som de far av oss familjehemsekreterare. Under de
ar som grupphandledningen pagatt har vi naturligtvis pa olika satt fatt och skaffat oss
information om grupphandledningen men vi vill nu fa en mer samlad bild.

Under processen med att forbereda utvarderingen gjordes en omorganisation i Varberg och
nya chefer tradde till. Den grupphandledning for familjehem som pagatt under lang tid
borjade nu ifragasattas. Argument som framfordes var att kostnaden var hég, att vi
familjehemssekreterare som nu gatt en dyr handledarutbildning sjalva borde kunna halla i
grupphandledningen eller att det fanns annan personal inom socialtjansten som kunde ta pa
sig handledningsuppdraget. Ifragasattandet av den externa grupphandledningen for
familjehem gjorde att vart behov av en utvardering ckade for att fa kunskap och argument.

Som deltagare eller ansvarig for en utvarderingsaktivitet & man stéandigt indragen i ett spel
om makt, och ses som en del av en maktstruktur vare sig man vill det eller inte. Har finns
synliga och mindre synliga beroenden och relationer mellan manniskor som kan komma att
forandras i anslutning till en utvardering. Maktutévning innesluter i sig en férdelning, ett
givande och tagande av handlingsutrymme mellan manniskor.

Som socialarbetare ar man vid en utvardering av en verksamhet med att bade nyskapa,
paverka och omfordela manniskors handlingsutrymmen. Enbart att fa formulera
fragestallningar att utvardera ar att pverka maktbalansen (a.a. sid. 371)

Kvalitet

3 Kap 3 § Socialtjanstlagen

Insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet.

For utforande av socialnamndens uppgifter ska det finnas personal med lamplig utbildning
och erfarenhet.

Kvaliteten skall systematiskt och fortlépande utvecklas och sékras.

Med kvalitet menas alla sammantagna egenskaper hos en produkt eller tjanst som utgor dess
formaga att tillfredsstalla uttalade eller underforstadda behov hos en viss malgrupp.
(Standardiseringskommissionen)

Typiska indikatorer pa tjansters kvalitet ar palitlighet, lyhordhet, kompetens, tillganglighet, av
andra upplevt trevligt upptradande, trovéardighet, kommunikationsformaga, trygghet samt
mojlighet till rattelse nar nagot har gatt fel.



Kundnytta dr det évergripande mattet pa ett servicesystems framgang. En forutsattning ar att
kunden tillfredsstalls. Tillganglighet och tillforlitlighet ar viktiga aspekter pa kundnytta.
(Larsson m.fl. 2005)

”Kundtillfredsstillelse dr nyckeln for att bygga en framgangsrik verksamhet och detta giller
saval for konkurrensutsatt verksamhet som for offentlig icke konkurrensutsatt verksamhet.”
(a.a. sid. 374)

Nar man utvarderar ingar kvalitetssakring. Ett mal for var utvéardering ar att forsoka fa fram
familjehemmens upplevelse av handledning. Dessutom vill vi se om familjehemmen ar
tillfredsstallda med grupphandledningen.

Intervjun

Vart antagande &r att dven ett relativt litet och begransat urval kan ge kunskap som ar mycket
vardefull. Det unika ar viktigt, varje familjehemsforalders upplevelse ar viktig. Vara
respondenter, familjehemsforaldrar och en handledare, & dom som utifran sina egna
erfarenheter har nagot att lara oss.

”Att det man ldr sig av en viss situation dr i sanningen dverforbart till andra situationer man
moter. Det &r i sjalva verket pa det viset som manniskor 6verlag hanterar sin omvarld och sin
vardag” (Merriam, 1994 sid.186).

Redovisningen av resultatet

En utvérdering bor ha en ambition att forklara. En huvudpoang med utvardering ar att ge ett
gediget informationsmaterial som underlag till eftertanke och atgarder (Vedung, 1991).
Utifran det har resonemanget har vi valt att presentera utvarderingsmaterialet ganska utforligt.
Kort utdrag och citat ur intervjuerna far ge bilder av vad familjehemsfcraldrarna eller
handledaren svarat och talat om utifran olika teman, det vill saga en specifik beskrivning.
Generella beskrivningar anvands for att visa pa vad som &r typiskt for just den delen av
utvarderingen. Efter varje del i resultatet gors en tolkande redogdérelse som vi valt att kalla
reflektion, den visar pa vad som ar speciellt viktigt for oss och hur vi uppfattat och tolkat
dem.(Merriam, 1994)



Praktik

Urvalsprocessen

Vi gjorde en lista med alla de familjehem som under aren gatt i grupphandledning. Av de
sammanlagt 55 familjehem som har gatt i grupphandledning valde vi ut sex familjer. Vi ville
fa med familjehem som gar i grupphandledning nu och familjehem som har avslutat
grupphandledning. Tanken var ocksa att fa med familjehem med olika slags uppdrag;
jourfamiljehem, familjehem och natverksfamiljehem. Urvalet ar inte slumpmaéssigt utan vi har
gjort subjektiva val. Detta kan naturligtvis paverka resultatet. For nagra av familjehemmen ar
vi sjalva ansvariga familjehemssekreterare.

Vi skickade ett brev till de familjehem som valts ut. | brevet gavs information om syftet och
att vi skulle aterkomma pa telefon. Efter nagra veckor ringde vi upp familjerna och bokade tid
for intervju. Alla tillfragade familjehem var positiva till att delta i utvarderingen.

Intervjuerna med familjehemmen och handledaren

Familjerna fick sjalva vilja plats for intervjun eftersom vi anség att det var viktigt att de
kande sig bekvama i intervjusituationen. Fem familjehem valde att komma till socialkontoret
for att bli intervjuade. Ett familjehem valde att bli intervjuat i sitt hem. Den intervjun blev
annorlunda. Det var svarare att halla fokus eftersom de placerade barnen var dar och
familjehemmet blev distraherade ett flertal ganger.

Ett familjehem dr ensamstaende, av de évriga fem kom bada familjehemsforaldrarna till
intervjun.

Vi gjorde en frageguide till familjehemmen, se bilaga 1. Vi fick hjalp av var utbildningsgrupp
att se vilka fragor som var viktiga att stalla.

Under var utbildning har vi tranat pa att anvanda videokamera som ett hjalpmedel och vi sag
fordelar med att anvanda videon vid intervjuerna. Familjehemmen reagerade pa olika sétt
infér denna ovana intervjusituation, alla utom en familjehemsforélder accepterade att bli
videoinspelade. Syftet ar att g tillbaka till intervjuerna for att lyssna pa det som sags men
ocksa for att kunna se reaktioner och samspel, alltsa det som inte uttrycks med ord. I analysen
anvander vi oss enbart av det sagda ordet, vi har alltsa inte gjort nagon tolkning av det osagda.
Detta dels pa grund av tidsbrist dels att vi inte fann det mojligt da kunskapen saknas.

Vi bestamde att en av oss stallde fragor utifran en strukturerad frageguide, den andre
antecknade och hade majlighet att stalla foljdfragor. Under intervjuerna fick vi pa detta satt en
gemensam upplevelse. Vi ser det som en styrka da vi tolkade intervjuerna och for att kunna
reflektera tillsammans. Anteckningarna var ett gott komplement till videofilmerna.

Vi ville ocksa fa med handledarperspektivet genom att intervjua den externa handledare som

anlitas for var gruppverksamhet. Till handledaren sammanstalldes en egen frageguide, bilaga
2.
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Var relation till de intervjuade

Nér vi fordelade ansvaret for intervjuerna valde vi att den av 0ss som haft minst kontakt eller
ingen kontakt tidigare hade ansvaret for intervjun, skélet var att i nagon man forsoka undvika
att falla in i rollen som familjehemssekreterare. Vi & medvetna om att det kan ha betydelse
och att familjehemmen pa nagot plan kéanner sig ofria pa grund av den relation som finns.

Handledaren har tidigare arbetat inom socialférvaltningen i Varberg. Eftersom handledaren
har en bakgrund inom var forvaltning, har hon ocksa en sarskild kulturkompetens. Hon har
kunskap om arbetet som familjehemsekreterare och vi tanker att detta har betydelse nér hon
handleder familjehem. Idag arbetar handledaren pa BUP, barn och ungdomspsykiatrin, sedan
manga ar.

| forhallande till handledaren &r vi uppdragsgivare vilket kan ha paverkat intervjun.
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Resultat

Erfarenheter

De intervjuade familjerna har med sig olika erfarenheter. Av de sex familjer som intervjuats
har tva erfarenheter av att vara jourfamiljehem, tva av att vara familjehem i slakt/natverk och
tva familjer &r traditionella familjehem.

Familjerna har varit familjehem mellan 5 och 24 ar. De har en sammanlagd
familjehemserfarenhet om 56 ar.

De sex familjehemmen har haft sammanlagt 49 barn placerade, de tva jourfamiljerna star for
39 barn.

Familjerna har enbart haft uppdrag fran Varberg férutom en familj som har uppdrag fran
Goteborg.

Familjerna som vi intervjuade har deltagit i grupphandledningen:
1,5ar

2ar

3 ar, pagar

3,5 ar, pagar

4 ar, pagar

4 ar

Handledaren ar socionom med flera pabyggnadsutbildningar inom socialt arbete. Hon har
handledareutbildning vid Institutionen for socialt arbete och har arbetat som handledare sedan
1999. Hon har genomgatt grundkurs i familjeterapi. Handledaren ar steg 1-utbildad med
psykodynamisk inriktning. Hon &r &ven leg psykoterapeut med kognitiv inriktning samt
utbildad i DBT, dialektisk beteendeterapi.

Var reflektion: I var utvardering mater vi familjer som har en lang och bred erfarenhet som
familjehem. De har ocksa hunnit fa en hel del handledningserfarenhet. Var externa handledare
har handlett familjehem i 10 &r och har darmed mycket erfarenhet av just grupphandledning
for familjenem. Detta sammantaget ger en tyngd at de svar som ges i utvéarderingen.

Formen for handledningen

Sedan handledningen bérjade har den &gt rum en gang i manaden med uppehall under
sommaren. Den har varit forlagd pa kvallstid mellan 19.00 -21.00. Alla familjerna tycker att
det ar lagom ofta med handledning en gang i manaden. En familj sager att det &r svart ibland
pa kvallen pa grund av barnvaktsproblem. De dvriga framhaller att handledningen maste vara
pa kvallen for att det ska fungera med arbete, barnomsorg osv.

Alla familjer ar 6verens om att nuvarande lokal &r bra, nagon uttrycker att den &r mysig, dven
fikastunden utgor en viktig del. Handledningen sker i socialférvaltningens lagenhet som ar
beldgen i ett hus med bostadsrétter i centrala Varberg. Ldgenheten &r om tre rum o kok.

En synpunkt som framkom var att det aldrig stérde med kontinuerligt intag av nya familjer i
gruppen.

12



Var reflektion: Familjehemmen ar samstdmmiga i att formerna runt handledningen &r bra.
Var tanke ar att det ar betydelsefullt att handledningen ligger pa kvéllstid och att det sker i
trivsamma lokaler.

Forvantningar

Samtliga av familjehemmen har blivit tillfragade av familjehemsekreterarna om de vill delta i
handledningen.

Alla familjehemmen beskriver positiva forvantningar om att de ville fa nagot; nya
infallsvinklar, hjélp, att det skulle bli roligt och spannande, fa rad och att fa traffa andra
familjehem. En fosterpappa sager att han ville kolla av forsta gangen.

Néatverksfamiljerna uttrycker ett behov av att traffa andra i en liknande situation. Ett
familjehem beskriver att hon har erfarenhet av en familjehemsutbildning som hon tyckte var
bra. Aven att handledningen &r i mindre grupp, beskriver nagot familjehem som positivt. Ett
familjehem beskriver att de forvantande sig att fa hjalp som tonarsforaldrar da de inte sjalva
hade den erfarenheten.

Var reflektion: Alla familjehemmen beskriver att de vill ha nagot och att de hade positiva
forvantningar pa handledningen. Att de har en sa positiv installning till att medverka i
grupphandledning anser vi har en stor betydelse. Det ar inget av familjehemmen som har kant
sig tvingade att delta i handledningen.

Erfarenhet av annan handledning

Flera familjehemsforéldrar har erfarenhet av annan handledning genom sitt arbete. Ett
familjehem beskriver skillnaden som att familjehemshandledningen ar mer personlig. Ett
familjehem beré&ttar om en erfarenhet av grupphandledning i sitt arbete, som hon betecknar
som katastrofal. Handledaren ignorerade henne pa grund av att hon inte hade nagon
utbildning och hon rdknades inte som en del av arbetsgruppen, “folk dyrkade marken han gick
pa”, “han kunde fraga alla men hoppade dver mig”.

Nagra av familjehemmen har haft handledning av BUP, barn och ungdomspsykiatrin, och ser
den som ett komplement till grupphandledningen.

Inget av familjehemmen beskriver att de far handledning av sin familjehemsekreterare.

Var reflektion: Familjehemmen har bade positiva och negativa handledningserfarenheter.
Det &r dock inget som har hindrat dem fran att vilja delta i grupphandledningen for
familjehem. Att inget av familjehemmen beskriver att de far handledning av
familjehemsekreterarna ar inget som forvanar oss. Vi har inte alltid sjalva benamnt vart arbete
som handledning. | ett och samma mate kan vi vaxla mellan rad och stod, handledning,
arbetsledning och ekonomi.

Gruppen

Alla familjehemmen utrycker att det ar en stor fordel att tréaffa andra familjehem. De kan prata
fritt utan att kdnna sig hindrade av sekretess. En annan skillnad ar att ”vanliga” familjer inte
forstar det specifika i att vara familjehem. Det ar ocksa en mojlighet att mota andra
familjehem och se att man inte &r ensam. Som familjehem har man mycket gemensamt. En
familj uttrycker att man lar sig mycket av varandra. Under handledningen kan man fa manga
nya infallsvinklar, att lyssna pa andra kan ge egna l6sningar.
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Ett familjehem uttrycker att handledningsgruppen satter press pa att man hittar nya tankar om
hur svarigheter kan tacklas. Det blir ett positivt grupptryck och som familjehem “tvingas”
man mogna och utvecklas. En annan familj tanker tvartom, att for manga synpunkter och
forvantningar skapar stress.

De flesta familjer tycker att det ar lagom storlek pa gruppen med 4 par. Nagon menar pa att
det vore lagom med 3 par. Det ar viktigt att alla far komma till tals och fa utrymme i gruppen.
Om det ar for manga deltagare &r risken stor att det blir det svart att hinna med alla familjer.
Flera familjehem har erfarenhet av deltagare som tar for mycket plats. En av de intervjuade
jourfamiljerna berattar att de far mycket plats i egenskap av att de &r just jourfamilj. Det finns
ocksa tankar om att man kan bli bortglémd om man inte tar plats i gruppen.

Ett familjehem har uppmarksammat att kvinnorna ar mer aktiva &h mannen i gruppen.

Nagot familjehem séger att i deras grupp ar det ibland franvaro pa grund av placerade barn
som inte kan lamnas ensamma eller till barnvakt.

Ett annat familjehem i sin tur uttrycker att de nastan aldrig missar ett handledningstillfalle, vi
blir som ett sammansvetsat team”.

”Ytterligare fordelar med grupphandledning &r att vi kan ta hjélp av varandra utanfor
handledningen vid kristillfallen.”

Det ar lattare att hjalpas at om man kanner varandra och vi skulle t.ex. kunna avlasta
varandra.”

Vi skulle kunna ringa nagon av de andra i gruppen for att fa hjalp.”

Vi trivs bra ihop, vi som ar dar!”

Var reflektion: Gruppen i sig blir viktig, det blir personliga relationer och familjehemmen
skapar ett natverk som de kan ta hjalp av i olika situationer. Gruppen hjalper till i
utvecklingen av familjehemsidentiteten. Att kvinnorna ar mer aktiva stimmer val 6verens
med var erfarenhet som familjehemsekreterare. | Ingrid Hojers bok Fosterfamiljens inre liv
tas det upp att fosterforaldrarskapet oftast &r kvinnans projekt. Samtidigt sa kan vi se att det &r
en sjalvklarhet att bade mannen och kvinnan ska ga i handledningen.

Vi forstar hur viktigt det ar med att alla far utrymme i gruppen och att det ar viktigt med en
rattvis fordelning av tiden. Gruppstorleken har en avgérande betydelse.

Handledarens teorier och metod

Handledaren anvénder sig av sokratiskt tdnkande. Hon anvander sig ocksa av
utvecklingsteorier runt barn och ungdom, anknytningsteori, systemteori och familjeterapi.
Den sokratiska fragemetoden innebér att resultatet av dialogen blir, att deltagarna inser, att de
inte vet det, som de trodde sig veta. Sokrates avsikt &r inte att uppna nagon definitiv sanning,
utan att uppmuntra deltagarna till fornuftsmassig sjalvreflektion. I metoden ingar fragor,
avsedda att hjalpa ménniskor att undersoka vad de tror sig veta, de personliga tolkningarna av
verkligheten. (d"Elia, 2001)

Handledaren inleder alltid med en uppféljning fran forra gangen och gor sedan upp en agenda
for dagens handledning. Det ar valdigt viktigt att det som &r akut kommer forst, allt handlar
om vad familjehemmen kommer med for konkreta problem. Gruppen har manga resurser och
handledaren lagger till vad hon kan. Hon anser att grupperna ar lagom stora, 8-10 personer &ar
den ideala gruppstorleken.
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Handledaren anser att det &r en stor skillnad att handleda familjehem jamfort med
yrkesverksamma. “Jag far tillfora det professionella tinkandet och ta fram deras kunskap och
deras roll som familjehem”. En annan skillnad &r att familjehemmen kommer som par.

En svarighet ar nar erfarna familjehem, som har varit med lange, inte vill ta emot
handledning, “hur ska jag fa dem att tdnka pa ett annat satt?”

Var reflektion: Den externa handledaren har manga teorier att anvanda sig av, vilket vi
tycker ar en stor fordel da vi tanker att familjenem har ratt till en kvalificerad handledare.
Genom sin tydliga struktur skapar hon en trygghet for gruppen sa att alla deltagare blir sedda.
Extra viktigt ar det att tillféra professionalitet nar det géller just grupphandledning av
familjehem, da de &r semiprofessionella.

Vad innebar handledning
Vi pratar om barnen, fordldrarna och om er”

Alla familjehem framhaller att grupphandledningen innebér att de far goda rad, tips, knep och
vagledning, bade av de andra familjenemmen och av handledaren. Ett familjehem uttrycker
att hon inte vill att de andra ska tala om vad hon ska gora.

Ett flertal familjehem ser handledningen som en hjilp att ldtta pa trycket” och fa ur sig
frustration och det ar det ratta stallet att gora det pa. Med hjalp av de andra familjehemmen
har de kunnat hitta nya losningar pa svara situationer.

”Det blir som en liten utbildning”
”Man far lite mer skinn pa nasan”
’Man blir starkare och fér stod i sin gransséttning”

Nagra familjer tar upp att handledningen innebar att de har fatt perspektiv pa sin placering i
jamforelse med vad de andra beréttar om runt sina placerade barn.

Nagra familjehem ser grupphandledningen som deras “raddningsplanka”. En jourfamilj
uttrycker att de inte varit jourfamilj under sa manga ar, utan “gatt i viiggen” om de inte hade
haft grupphandledningen.

Jag blev pa bra humor av grupphandledningen!”
”Det var trevligt att ga dit”.

For flera familjehem innebér handledningen att de kanner sig vardefulla som far ga pa
handledning, att det satsas pa dem och att socialtjansten bryr sig.

Ett av familjehemmen uttrycker det sa har: ”Man far se det som en forman att man far ga pa
handledning, nér det ar kdmpigt ar det skont att veta att man har sin handledningstid”.

En familjehemspappa beskriver att handledningen har inneburit att han har fatt en vidare syn
pa familjehemsvarden, vilka problem och komplikationer det kan vara. Han ar forvanad Gver
att det ar sa vanligt att barn bor i familjehem.

En familjehemsforélder sager att det finns en tanke med vad han gor nu. Handledningen har
starkt sjalvkanslan och vackt en dnskan om att bli en battre familjehemsféralder.

Ett familjehem menar pa att de har fatt en annan syn, de &r inte bara fostrare utan ocksa
vagvisare genom sitt satt att vara.

”Herregud, vilket ansvar det &r att vara familjehem”
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Handledaren sager att en del familjehemsforaldrar ar cementerade och har svart att andra sin
uppfattning. En nackdel &r att de lar kénna varandra och umgas privat, det har hant att de har
diskuterat innan de kommer till handledningen och pratat ihop sig om vad de tycker. jag
marker att de har behov av att prata med varandra och jag far betona “sekretessen”.
Handledningen innebér att familjehemmen blir tryggare och sakrare i sin roll som
familjehemsforaldrar. Hon menar ocksa att diskussioner och kunskap utvecklar dem, att
gruppen “pushar pa”, berdmmer, lever sig in och det ger ocksa utveckling.

Var reflektion: Vi forstar av familjehemmens svar hur viktig handledningen ar for dem. Vi
far beskrivningar pa olika nivaer. Det kan handla om hur trevligt det &r och att man blir pa
gott humor till att den beskrivs som en nddvandighet for att man ska kunna fortsatta som
familjehem. Handledningen ger identitet och trygghet for familjehemmen. Den stéarker
sjalvkanslan och vacker en ambition att vilja utvecklas. Grupphandledningen blir ocksa en
bekraftelse fran socialtjansten pa att de gor en viktig insats.

Hur paverkas de placerade barnen av handledningen

Familjehemmen tycker att handledningen paverkar de placerade barnen men de har svart att
beskriva precis hur. Ett familjehem sager att de har blivit mer mjuka och kunnat slappa pa
vissa saker, det har blivit lugnare for barnet men ocksa positivt for deras egna barn. Ett annat
familjehem séager att det hade blivit mer kaos hemma om de inte hade haft handledning.

Ett familjehem sédger att de har forsokt tanka lite annorlunda.

“Ibland har det rickt med att bara téinka p& handledningen, sa har jag statt ut”.
Ett av familjehemmen tror inte att det innebér nagot for det placerade barnet.

Handledaren tanker att hon ger familjehemmen hjalp med redskap om hur de hanterar jobbiga
situationer. Ett annat forhallningssatt hos familjehemmet kan hjalpa barnet indirekt. Men det
kan ocksa handla om konkreta situationer med biologiska foraldrar t.ex. vid umgénge och hur
de ska forhalla sig.

Var reflektion: Vi ar forvanade och lite forundrade 6ver att de flesta familjehemmen inte ser
vad handledningen innebdr for de placerade barnen. De ser sjélvklart nyttan for sin egen del
men inte riktigt kopplingen till de placerade barnen.

Handledarrollen

Familjehemmen beskriver att handledaren alltid inleder med sammanfattning fran forra
grupptillfallet. Det ar hon som har ansvaret for att anteckna och vara den som kommer ihag
vad som diskuterades fran gang till gang.

Handledaren fragar alltid var och ett familjehem vad de har med sig och gor upp en
turordning. Den som haller pa att ”koka over” har foretrade under grupphandledningen. Alla
familjerna ar dverens om att det ar handledaren som tar ansvar for att alla far utrymme och att
tiden skall racka at alla.

Flera av familjehemmen menar att handledaren ska styra upp samtalet men inte ta éver. De
beskriver att en av de viktigaste rollerna ar att handledaren lyssnar pa familjerna, att lyssna &r
en aktiv atgard. Handledaren ska dven hjélpa till att finna lI6sningar och tillféra nagot i
diskussionen, det kan handla om att tipsa, vagleda och ge rad. Ett familjehem sager att de vill
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kunna ”bolla med” handledaren. Men det &r minst lika viktigt att handledaren under
handledning till ett familjehem ge utrymme till de andra familjehemmen och deras tankar och
reflektioner pa det som sags.

Ett av familjehemmen menar att handledaren inte ska ge konkreta tips och rad utan istallet
vara en hjalp till sjalvhjélp. Ett annat familjehem beskriver att handledaren hjalper dem att fa
syn pa vad de gor genom spegling. Familjehemmen framhaller att det &r viktigt att
handledaren ger bekréaftelse pa deras arbete med det placerade barnet.
| slutet av handledningen har handledaren sammanfattat vad familjehemmen har pratat om
under handledningen.

’vilskott handledning, ingen slentrian, handledaren holl i dynamiken”
’ser inga nackdelar, det har varit sa bra!”

Ett av familjehemmen kritiserar handledaren fér att hon inte styr tillrackligt och tillater att
samma problem altas om och om igen och de anse att detta minskar vérdet av handledningen.
Familjehemmet kanner inte att handledaren bidrar till ndgon utveckling. Ytterligare ett
familjehem beskriver att handledaren styr valdigt lite i deras handledningsgrupp, de dnskar att
hon styr upp diskussionen och griper in mer aktivt.

Handledaren tanker att nar man kommer utifran har man ingen makt till skillnad fran
familjehemssekreterarna och att det ar en fordel i grupphandledningen. Hon konstaterar att det
alltid ar en fordel att komma utifran som extern handledare. I grupphandledningen kan
familjehemmen prata och lagga ifran sig det de har behov av utan begrasningar, de kan t.ex.
behdva prata om socialtjansten da de ar frustrerade.

Var reflektion: Handledaren styr formen och vi marker att familjehemmen har olika
uppfattning om hur val hon har lyckats.

Familjehemmen har olika behov. For en del av familjerna ér det for annorlunda att inte fa tips
och rad och for andra familjenem &r det tydligt att de inte efterfragar detta. Familjehemmen ar
ingen homogen grupp och det marks att de har olika utbildningsniva, kunskap, erfarenhet med
sig. Detta gor att det staller extra stora krav pa handledaren for att kunna méta sa olika behov.

Skillnad mellan handledning i grupp och handledning av familjehemsekreterare
”Det &r som att jamfora dpplen och péron”

Familjehemmen beskriver att det ar véldigt olika slags handledningar. De menar pa att de
kompletterar varandra. Det &r stottning pa tva olika sétt.

”Det ar skillnad, man kan prata om allt 1 gruppen det kan man inte med soc.”

Grupphandledningen ar ett fritt forum dar familjerna styr, de hor hur de andra familjehemmen
har det och de kan diskutera men inte l6sa alla fragestallningar. Ett familjehem beskriver det
som om att familjehemsekreteraren blir som en arbetsgivare och gruppen ar mer som deras
kollegor.

Handledningen av familjehemsekreteraren blir mer av en rapportering, det handlar om beslut
och ekonomi. Familjehemsekreteraren ar uppdragsgivare och “av er kriver vi svar.”
Familjehemmen tycker att grupphandledningen innebé&r en 6ppen dialog till skillnad mot
handledningen av familjehemsekreteraren som &r mer styrd. Det &r en annan vi-kénsla i

gruppen.
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Ett familjehem uttrycker det att de i grupphandledningen kunde de prata mer fritt om
socialtjansten. | handledningen med familjehemsekreteraren ar det mer fokus pa barnet och
dess biologiska foraldrar. Det blir mer praktiska och konkreta fragor med socialtjansten, t.ex.
runt umgangesfragor.

Ett familjehem framhaller ytterligare en skillnad mellan de bada handledningarna som handlar
om hur ofta man traffas. Med gruppen vet familjehemmet att man traffas en gang i manaden.
Med socialtjansten &r det oftast inte sa utan man maste ringa och boka tid.

Var reflektion: Familjehemmen ar véldigt tydliga med skillnaden av de olika
handledningarna. Vi uppfattas som arbetsgivare och inte som handledare. |
familjehemsekreterarerollen ingdr myndighetsutévning, vi har makt som kan paverka
familjehemmen starkt samt tillsynsansvar. Vi kan handleda med det forbehallet att vi har
myndighetsansvar vilket innebar att familjehemmen inte kan kanna sig helt fria.

Avslutningen

Tre av familjehemmen har slutat sin handledning. Tva av dem pa grund av de har avslutat sitt
uppdrag som familjehem och ett da gruppen var firdig”.

Pa fragan om de fick ut vad de forvantade sig av handledningen, sager en familj att “vi
fortsatte att ga sa det gav vil nadgot”. En annan familj menar att de inte fick ndgon annan syn
pa sitt uppdrag.

Av de tre familjehemmen som gar kvar i grupphandledningen sager ett att de far vad de
forvantar sig, men saknar nagon som &r i deras situation. Ett annat uppger att det ar viktigt att
tanka pa hur grupperna satts ihop. Den tredje familjen siger Vi slutar inte i forsta taget!”
”Det &r jattebra, jag ar nojd”.

Ett familjehem tycker att det borde var obligatoriskt med handledning, bade att den finns och
att man ska delta.

Var reflektion: Det &r uppenbart att de intervjuade familjehemmen har valdigt olika

upplevelser av vad handledningen innebéar/inneburit for dem. De som har avslutat har svarare
att formulera vad de fick ut av handledningen till skillnad fran dem som fortfarande deltar.
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Analys

Vi har valt att gora en analys av handledningssituationen utifran systemteoretiska
utgangspunkter for att forsta och hantera utvarderingen. Med Maturana som utgangspunkt har
Lang, Little och Cronen lyft fram tre vasentliga domaner som finns narvarande i det
psykoterapeutiska arbetet. De betonar tre domaner som det terapeutiska arbetet bedrivs inom
och enligt Ingemar Andersson (ur Soderquist, 2002) &r de ocksa narvarande i en
handledningssituation. De tre domanerna ar

— Produktionsdoménen

— Forklarande doménen

— Estetiska doménen

| produktionsdomanen gors kontraktet for handledningen upp. Har faststéller man de regler
som géller for deltagarna. | denna domén har handledaren tolkningsforetrade. Doménen bildar
en yttre ram. Handledaren har hér rollen som en expert, som delar med sig av sin kunskap till
den handledde. Han &r ocksa en garant for att det terapeutiska arbetet bedrivs pa ett
professionellt satt.

De har tankarna stammer val 6verens med hur familjehemmen och handledaren i var
undersokning beskriver hur viktig formen &r for att skapa en bra, trygg och god handledning.
Bade familjehemmen och handledaren benamner sekretess som en regel, att de kan prata fritt i
handledningen men inte utanfor den. Handledaren beskriver att hon har det professionella
ansvaret for att alla far tid under handledningstillfallet. Hon har ansvar for agendan.
Utvarderingen visar dven att storleken pa gruppen har stor betydelse, 3-4 par framfors som en
lagom stor grupp. Att familjehemmen alltid vet nar de ska ses igen har en avgdrande
betydelse for dem. Alla familjehemmen beskriver att handledningen innebar att man far goda
rad, tips och vagledning. Vi anser att det hor hemma i produktionsdoménen.

Den forklarande doménen ar det omrade, dar mojligheterna till ett mer lekfullt och kreativt
forhallningssatt finns. Det kravs att handledaren kan skapa forutsattningar sa att deltagarna
accepterar de villkor som finns. Har finns lika manga uppfattningar och idéer som personer,
Kartan ar verkligheten, allas asikter och vinklingar ar viktiga. Handledarens forhallningssatt
bor var ’icke-vetande”. Tankar och idéer ska modtas med positiv nyfikenhet. Med Tom
Andersens ord &r det att stalla de lagom ovanliga fragorna for att fa en férandring. Genom att
forsoka fa handledningen att &ga rum i den férklarande doméanen minskar man den handleddes
och handledarens dilemman. Om man kan satta den historia som beréttas i ett annat eller nytt
sammanhang minskar riskerna att man hamnar 1 “’rétt eller fel”.

Till skillnad fran produktionsdoméanen handlar den forklarande doméanen om att
familjehemmen fér “létta pa trycket”, {4 ur sig frustration, fa nya perspektiv, hitta nya
I6sningar och fa ny energi. Att fa ny kunskap hor till denna doman.

Har ar handledarens roll att allas asikter och vinklingar kommer fram och ar lika viktiga.

Ett av vara familjehem beskriver valdigt tydligt att handledaren inte ska ge konkreta tips och
rad utan istallet vara en hjalp till sjalvhjalp. Det framkommer ocksa att handledaren maste ge
familjehemmen utrymme sa att deras tankar och reflektioner kommer fram. For flera
familjehem &r detta for annorlunda, de ar kritiska till att handledaren inte styrde och grep in
mer aktivt. De har ett stérre behov av mer handfasta rad och tips som hér hemma i
produktionsdomanen.
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Den estetiska domanen bor standigt vara narvarande. Denna domén innehaller de moraliska
och professionella varderingar som vi har. Den hjalper oss att veta nér situationen kraver att vi
maste lamna den forklarande domanen for att prioritera produktionsdomanen. Ett exempel pa
detta kan vara nér fakta, som framkommer i handledningssituationen, tvingar handledaren att
franga den neutrala hallningen. En sadan situation kraver atgarder utifran ansvaret som
handledare. Ett exempel fran var utvardering ar nar handledaren beskriver sin svarighet att fa
familjehem att tdnka pa ett annat satt.

Handledaren har en bred teoretisk grund och familjehemmen har en bred erfarenhetskunskap
som sammantaget skapar estetiska doméner. Dértill kommer alla de varderingar som vi alla
bar med oss.

| var utvardering beskriver bade familjehem och handledare hur de vaxlar mellan de olika
domanerna. For nagra ar det tydligt att den forklarande domanen kanns for ovanlig for att
kunna ta till sig, da de efterfragar mer konkret och handfast handledning. For att beskriva det
med Tom Andersens ord ”R&d och tolkningar anvidnds endast om det skulle vara alltfor
ovanligt for dem vi talar med om vi inte kommer med rad och tolkningar.”(Andersen, 2005,
sid. 65) For nagra familjehem &r det tvartom, i den forklarande domanen kanner de att de far
god handledning.

Né&r familjehemmen ska beskriva skillnaden mellan grupphandledning och handledning av
familjehemsekreterare &r det tydligt att den handledning som ges av familjhemssekreteraren
framforallt hér hemma i produktionsdomanen. Grupphandledningen daremot véaxlar mellan de
tre olika doménerna.

Slutdiskussion

Familjehemmen tycker genomgaende att grupphandledningen &r eller har varit bra. Det har
framkommit manga synpunkter pa olika delar av handledningen, bade positiva och negativa.
Nar vi samlar ihop synpunkterna tycker vi att de positiva asikterna dvervéager. Vardet av
handledningen kan bara matas av de handledda. Det verkar finnas en konsensus om hur man
bor méata vérdet av handledning — det ar uppenbarligen de handledda som avgor detta. (Petit
ur Soéderquist 2002).

Vad handledningen innebar for de placerade barnen har familjehemmen svart att se, vi far
manga funderingar pa hur det kommer sig. Ar det en brist i gruppen? Hos handledaren? Eller
handlar det om en oférmaga att formulera vad det innebar for barnen? I var utvardering far vi
inte svar pa detta.

En nackdel med grupphandledningen skulle kunna vara att den ytterligare bidrar till
professionaliseringen av familjehemsvarden, den forstarker familjehemmet som en profession
och kommer léngre ifrdn tanken om det “vanliga” familjehemmet.

Som vi ser det dvervager fordelarna, framforallt genom att familjehemmen utvecklas och far
okad kunskap. De hittar nya I6sningar pa svara situationer. De kéanner sig ocksa bekraftade
och stérkta i sin roll som familjehem. Genom majligheten att dela med andra far
familjehemmen ork att fortsétta sitt uppdrag och risken for sammanbrott minskar.

Utifran de svara uppdrag som familjehemmen har ser vi grupphandledningen som ett viktigt
komplement till det stod som de far av familjehemsekreteraren. Vi anser att
familjehemsekreterarrollen behdver utvecklas och den har utbildningen har gjort oss
medvetna om det.

Vi har framforallt blivit uppméarksammade pa skillnaden mellan handledning i
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produktionsdomanen och den forklarande doméanen. Som familjehemssekreterare kan vi ju
aldrig enbart vara i forklaringsdomanen da vart arbete till stor del hor till
produktionsdoméanen. Vart arbete innebér att vi bade ska kontrollera och stodja
familjehemmen. Utifran det har sattet att se pa handledning anser vi att det ar omojligt for
familjehemssekreteraren att ta pa sig rollen som grupphandledare. Om man skall anvénda sig
av intern handledare kravs det i sa fall att handledaren ar frikopplad fran verksamheten.

For familjehemmen &r det viktigt att de far vara i den forklarande doméanen, de far ett unikt
utrymme att dela tankar och kénslor med andra i samma situation. Gruppen ger dem ett fritt
utrymme dér allt kan diskuteras. Det kan inte nog betonas hur viktigt det &r att handledaren
har utbildning i handledning och har tillracklig kunskap om familjehemsvard. Om
handledaren befinner sig alltfér mycket i produktionsdomanen finns en risk att
familjehemmen hamnar mellan handledaren och familjehemssekreteraren. |
produktionsdoménen handlar det om rétt och fel, beslut, metoder etc. Handledaren och
familjehemssekreteraren skulle kunna borja konkurrera om “’sanningen”.

Vi tycker att det &r viktigt att extern grupphandledning ska erbjudas familjehemmen men vi
anser inte att det ska vara ett krav pa att alla maste delta. For att handledning ska vara
verksamt kravs att familjehemmet vill delta frivilligt.

Vi havdar att Socialtjansten i VVarberg kommun skall vara stolta 6ver den externa
handledningen som erbjuds vara familjehem och som tydligt har inneburit en kvalitetshéjning
av familjehemsvarden. Det ar viktigt att det inte bara ar privata aktorer som svarar for
kvalitetsutveckling utan att det &ven maste kunna ske i kommunal regi.
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Bilaga 1
Frageguide Familjehem

Hur lange har ni varit familjehem?

For hur manga barn? Andra kommuner?

Nér borjade du i grupphandledning? Hur lange deltog du?

Vad var anledningen till att du bérjade i grupphandledning?

Kommer du ihdg vad du tankte, hade for forvantningar innan du borjade?
Hur var handledningen upplagd?, tid, plats, rum

Gruppens roll i handledning? Var gruppen lagom stor? Fick alla utrymme i gruppen?
Vad innebér handledning for dig?

Vad &r handledarens roll, som du ser det?

Vad ar fordelar med grupphandledning?

Vad ar nackdelar med grupphandledning?

Erfarenhet av annan typ av handledning?

Vad har grupphandledningen inneburit for dig som familjehem? Har den t.ex hjélpt er att I6sa
konflikter, paverkat umganget?

Har handledningen inneburit nagot for ditt placerade barn/ungdom?

Skillnaden mellan grupphandledning och enskild handledning av familjehemssekr.

Om du har slutat i handledningen, vad var skélet? VVar det lagom lange?

Fick du ut vad du forvantade dig av grupphandledningen? Utveckling, inneburit skillnad
Har ni fatt en annan syn pa ert uppdrag?

Nagra fragor som inte stallt, nagot mer som ni vill tillagga?
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Bilaga 2
Frageguide till handledaren?

Vad har du for utbildning?

Hur lange har du handlett familjehem?

Vilken, vilka teorier baserar du din handledning pa?
Har du nagon sarskild handledningsmetod?

Langd, omfattning pa handledningen

Ar det nagon skillnad att handleda semiproffesionella?

Fordelar att handleda familjehem i grupp
Nackdelar -”-

Fordelar/nackdelar att vara extern handledare
Rollférdelningen gentemot familjehemssekr.
Hur ser du pa handledningens roll fér familjehemmens utveckling?

Vad innebér handledning till familjehem for de placerade barnen/ungdomarna?
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HEJ !

Vi gar pa en vidareutbildning for familjehemssekreterare i Géteborg.

Som en del av utbildningen skall vi skriva en mindre uppsats. Vi har
tankt gora en utvardering av den grupphandledning for familjehem
som ni gar/har gatt.

Vi vill intervjua er om tankar, asikter, erfarenheter av handledningen.

Intervjun kommer att ta ca en timma. Vi kommer att ringa er for att
hora om ni vill delta och i sa fall boka en tid.

Vénliga hélsningar

Pia Gunnarsson Ann Danhl
Familjehemssekr Familjehemssekr.
Tel: 88889 Tel:697139
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